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Manual de instalacion

Manual para la descarga e instalacion

de la version DEMO de las
aplicaciones de gestién para el tercer
sector.
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Paso 1. Descargar las aplicaciones

Para poder empezar a usar las aplicaciones ERP, deberemos tener en cuenta varios requisitos:
e Disponer de un sistema operativo Microsoft Windows
e Disponer de derechos administrativos en el ordenador donde se desee instalar.

En primer lugar, descargaremos la aplicacion deseada desde la web Gestién Tercer Sector

Disponemos de dos apartados, apartado de programas y apartado de actualizaciones; éste ultimo
sé6lo lo descargaremos, en el caso que ya dispongamos de la aplicacion instalada en nuestro equipo,
ya que el fichero de actualizacion no es autoejecutable; en otro apartado explicaremos cémo
actualizar la aplicacién a través de esos ficheros.
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cualquier duda o consulta, contactanos!

Programas Version Data Informacion
Gestién de Socios/as (adaptado a SEPA) XF09 08/05/2018 MNotas de version
Contabilidad para asociaciones y fundaciones (adaptado a SEPA) XF10 08/05/2018 Notas de version
Libro de Caja XEOQ7 08/05/2018 Notzs de version
Proyecciones economicas XD10 08/05/2018 Notas de version
Facturacio - Gestio comercial (Facturacié electronica) i P »
Modulo Fitma XML Facturas XF11 08/05/2018 Notes de version
Gestion Documental y Biblioteca XEQO 08/05/2018 Notas de version
Registro de Correspondencia XEQO 08/05/2018 Notzs de version
Gestion del Tiempo XEQO 08/05/2018 Notas de version
Actualizaciones Version Fecha Informacion
Actualizaciones de Gestion de Socios XGF 20/05/2020 Notas de version
Actualizaciones de Contabilidad XF18 20/08/2018 Notas de version
Actualizaciones de Proyecciones XD11 08/05/2018 Notas de version
Actualizaciones de Facturacion (Facturacion electrénica) XF1L 20/08/2018 Notas de version
Actualizaciones de Libro de Caja XF04 08/05/2018 Notas de version
Actualizaciones de Documental y Biblioteca XFOO 08/05/2018 Notas de version
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Para mostrar un ejemplo, emplearemos el enlace de gestién de socios; al seleccionar el enlace

aparecera un mensaje similar al de la imagen; nos dard dos opciones, Abrir o Descargar.

Recomendamos descargarlo en una carpeta conocida para poder ir almacenando nuestro repositorio
de programas e ir instalando aplicaciones a medida que necesitemos.

[l

gestio-de-socis.EXE

Parece ser que este archivo no cuenta con una vista previa que podamos mostrarte.

m BT

Paso 2. Instalar la aplicacion

Localizaremos el fichero de la aplicacion que queramos instalar, ejecutaremos el fichero para
empezar la aplicacion.

Se iniciara el proceso de instalacion en el cual nos ird guiando
= Por faver, seleccione un idioma.
L 1 Si us plau, trii un idioma.
Espariol v

oK Cancel

El siguiente paso significativo que nos encontraremos es la ruta de los datos; el programa es
multiempresa, multiusuario y multisesién, pudiendo ubicar su ruta de datos en un repositorio comun
y asi trabajar en modo cliente-servidor.

Por defecto las rutas que nos va a proponer son:
Ruta de programa (Ruta donde encontraré el ejecutable/programa)
Por defecto: c: \suport\w[“nombre del médulo ERP”]
- Enel caso de socios, seria: c:\suport\wsocios\wsocios.exe (Programa)
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@ Instalacion de Gestion de Socios .

v | Di io destino del progr
L. I Elija el directorio de destino del programa Gestion de Sodos.

Se instalara Gestion de Socios en |a siguiente carpeta. Para instalar en una carpeta diferente,
haga un dic en Examinar, y seleccione otra carpeta.

Puede elegir no instalar Gestion de Socios haciendo un dic en Cancelar.

Este proceso no instalara Gestién de Sodios sobre un directorio donde haya otro tipo de
programa instalado.

Directorio de Destino

| c:\suPORT\WSOCIOS Examinar...

Espadio requerido: 53.0MB
Espacio disponible: 217.9GB

< Atras Siguiente > Cancelar

Ruta de los datos (Ruta donde encontraré los datos almacenados de mis empresas)
Por defecto: c:\supdades\["nombre del modulo ERP"]
- Enel caso de socios, seria: c:\supdades\wsocios\

S Directorio de datos
L. I Elija el directorio de datos para Gestidn de Sodos.

Se instalara los datos para Gestion de Socios en la siguiente carpeta. Para instalar en una
carpeta diferente, haga un dic en Examinar, y seleccione otra carpeta.

Puede elegir no instalar Gestion de Socios haciendo un dic en Cancelar,

El programa de instalacion no modificard los datos existentes. Si desea cargar datos inidales,
debe borrar previamente los directorios de datos.

Directorio de Destino

| C:\SUPDADES\WSOCIOS Examinar...

Espacdio requerido: 53.0MB
Espacio disponible: 217.9GB

< Atras Instalar Cancelar

Sdlo en caso de querer trabajar en modo red local, cliente-servidor

Si dispongo de una red local y pretendo trabajar en modo cliente-servidor, necesito que la siguiente
ruta, que contiene los datos de mi empresa se aloje dentro de un repositorio comun con acceso a
todas las personas usuarias que vayan a tener que trabajar con la aplicacion; de modo que tendré
que instalar la aplicacion a cada uno de los usuarios de la red donde la ruta de programa sera
particular en cada uno de los ordenadores
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Datos de programa:

Una
c:\suport\iwsocios ] T vez
c:\suport\wconta o
c:\suport\wfactu A_J*

Datos de programa: [ - =]]
c:\ProgramaSuport\wsocios [ s Datos al servidor
c\ProgramaSuport\wconta |

c\ProgramaSuport\wfactu — =t \lserver\supdades\wsocios

\\server\supdades\wconta

Datos d :
atos de programa \\server\supdades\wfactu

c:\Datos\suport\wsocios
c:\Datps\suport\wconta
c:\Datos\suport\wfactu

escogida las rutas donde va a estar alojado mi programa seguiremos adelante con la instalacion.
Paso 3. Como introducir licencia

Todas las aplicaciones ERP necesitan una licencia; estas licencias las subministra Suport Tercer
Sector/ Gestion Tercer Sector.

Para acceder a una licencia de uso, se debe cumplir 2 requisitos:
- Seruna entidad social, sin animo de lucro
- Ser miembro del Club Gestion

Una vez finalizada la instalacion, deberemos ir a buscar el ejecutable del programa
en cuestion en la carpeta seleccionada del programa. Ejemplo
c:\suport\wsocios\wsocios.exe. Es muy recomendable crear un acceso directo de
dicho programa en el escritorio, para poder entrar en el programa de forma mas
facil.

Cuando ejecute el programa, le aparecera la imagen de la aplicacién que haya solicitado, junto
con el usuario y contrasefia que accederd a la aplicacion.

Si el programa se acaba de instalar, solo tiene un solo usuario SUPERVISOR sin contrasefia con
el que tendra acceso a todas las opciones de menu sin restriccion.

.......

Se autoriza el uso de este producto a:
Demo Zero

N° Serie 61BT65CM813T9880
Version XHO6

Usuario |SUPERVISOR

Clave | |

&/ Aceptar | P Cancelar

Una vez dentro, nos aparecera el formulario de licencia
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Eﬂ Gestion de Socios (XH17) X

Solicitar N° de Serie ‘

Pulse el botdn superior de 'Solicitar N® de Serie' para redbir y rellenar automaticamente el Ne
4 de Serie via internet y después pulse el botén de 'Aceptar’ para grabar la Licendia.
- “
i° | Sinorecbe el N de Serie, es posible que no disponga de conexidn a Internat. En este
caso, pdngase en contacto con su distribuidor de Software, y le suministrara el
correspondiente N® de Serie y la Clave de activacion manual.

\a

Datos de Licencia

Empresa || |

- ‘ Activacion manual
ID Crdenador 35393393 Clave de Activaddn l:l

En blanco, wersién de demostracion

|Lﬂ-

'

Si dispongo de licencia, en el campo Empresa, introduzco el nombre tal y como me lo han pasado,
respetando mayusculas, mindsculas, puntos, comas y espacios.

Es probable que encontremos la casilla numero de serie rellena con un numero aleatorio, este lo
suprimiremos dejando en blanco la casilla.

Ahora solo nos quedara verificar, si el equipo tiene conexién a internet y solicitar el nimero de serie
a través del botén Solicitar N° de Serie, aceptaremos los términos y aceptaremos; el proceso dura
entre 2 y 3 segundos. Cuando se nos rellene automaticamente el numero de serie ya podremos
hacer clic en el botén Aceptar para terminar el proceso de licenciarian.

Solo en caso que entrar en modo DEMO

Dejar en blanco los campos Empresa y N° de Serie y a continuacion hacer click en el boton Aceptar.
Esto le permitird acceder al programa, consultar, modificar y suprimir registros de la empresa con
datos ficticios DEMO, pero no le dejara crear ningun registro.

Paso 4. Actualizar el programa

Para actualizar una aplicacion ya instalada en su equipo, debe descargar el fichero de actualizacion
de la web y guardarlo en una carpeta donde ubicaré todos mis archivos de nuevas actualizaciones.
Ejemplo: c:\\Suport\actualizaciones\

A continuacién, ejecutaremos el programa que queramos actualizar, accederemos a la opcion de
menu. Utilidades-> Actualizar programa y seleccionaremos la carpeta donde se encuentre nuestro
fichero de actualizacion

Si se desea actualizar las aplicaciones y ya hayamos procedido a descargarla luego de realizar este
paso lo que tendremos que hacer es ir a la opcién del menu utilidades de nuestro programa de
socios ya instalado, en dicha opcién utilidades del menu del programa a continuacién habra que ir
a la pestafia actualizar programa y seguir los siguientes pasos para realizar el proceso de dicha
actualizacion.

Actividades Calendario Responsables Apuntes
lesos  Utilidades  ?

] [E Calouladora

. 5 Cambio de Fecha y Hora
vorit

=% Configuradon de las Etiguetas

& Actualizar Programa

(23 Cambiar Directorio de Datos
Cambio de Licenca
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_fiﬂ Actualizar Programa w

@ Qj? Aceptar Z} Descargar

Archiva |c:‘l,suport‘l,achJaIizadonesh{SOCH17}.GPA || Versidn Programa |XHO&
Versidn Datos |XHOG

archivo correspondiente, indicando la unidad v directorio,

- Para actualizar |a versidn del programa, es necesario selecdonar el
kETﬂ
Recomendable realizar copias de seguridad.

Al aceptar el fichero le aparecera un instalador que le ird guiando en la instalacion.
La actualizacién no borra los datos que la entidad tenga creados.

SOPORTE:

Contacte con soporte en caso de necesitarlo.

SINFORMATICO@FUNDACIONESPLAI.ORG
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